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Podstawa prawna:

1.

10.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r.
poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1870)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U. 22023 r. poz. 984 ze zm.)
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1781)

Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz.U. z 1997 r. nr 78, poz. 483) — zapisy
reguluja ochrong Dziecka przed przemoca, wyzyskiem i demoralizacja.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.).

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. z 1991 r. nr 120 poz. 526).
Konwencja o prawach osob niepelnosprawnych (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169).

Rozdzial 1

Informacje ogolne

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i1 opiekunczego okreslita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed r6znymi formami przemocy. ,,Standardy ochrony matoletnich” sg jednym
z elementéw systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig
form¢ zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych
1 utatwiajacych skuteczniejsza ochrong dzieci przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,,Standardow ochrony matoletnich” przyjeto nastgpujace zatozenia:

w placowce nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazac¢ bezpieczenstwu matoletnich;
wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowac symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy
w placowce lub przemocy domowej;

podejmowane w placowce postepowania nie mogg naruszaé praw dziecka, praw
cztowieka, praw dziecka okreslonych w statucie placowki oraz bezpieczenstwa danych
osobowych;

matoletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwiesnikami,
matoletni wiedzg, do kogo zwracac si¢ o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynia
to majac $wiadomos¢ skutecznos$ci podejmowanych w szkole dziatan;



rodzice poszerzaja wiedze¢ i1 umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig uczy¢ je zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, ze:

prowadzone w placowce postgpowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposdb zapewniajacy im skuteczng
ochrong;

dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
sg dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy
udziale wszystkich zainteresowanych podmiotéw.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony

matoletnich, stanowigce zbior zasad i1 procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpiecznstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona maloletnich przed réznymi formami
przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w placowce.

Dokumentem pomocniczym dla Standardow Ochrony Matoletnich jest, istniejaca w szkole,

Strategia dzialan wychowawczych, zapobiegawczych i interwencyjnych oraz procedury
postepowania w sytuacjach kryzysowych Szkoly Podstawowej nr 391 im. Macieja Aleksego
Dawidowskiego ps. ,,Alek” w Warszawie.

Ilekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1) szkole lub placowce — nalezy przez to rozumie¢ Szkote Podstawowa nr 391
im. Macieja Aleksego Dawidowskiego ps. ,,Alek” w Warszawie;

2) maloletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) — nalezy przez to rozumie¢ kazda
osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

3) personelu —nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Szkoly Podstawowej
nr 391 w Warszawie, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne
osoby, ktére z racji pelnionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt
z dzieémi;

4) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Szkoty Podstawowej nr 391
w Warszawie;

5) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka
pozostajacego pod ich wladza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wiadza
rodzicielskag obojga rodzicow, kazde z nich moze dziala¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

6) opiekunie prawnym dziecka/maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe,
ktora ma za zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na
nich obowigzki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze
dokonywac¢ czynnos$ci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy
prawne, osobiste oraz finansowe;



7) ,,0sobie najbliiszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobe
wstepng: matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo
przyrodnie, a takze inne osoby pozostajagce we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku
jej braku — osobg petnoletnia wskazang przez dziecko/matoletniego;

8) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie
sprawcy, majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie,
popychanie, szarpanie, itp.;

9) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie
dziecka/maloletniego w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni
zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajacg prawo i obyczaje danego
spoteczenstwa;

10) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec
zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktore
powoduja u dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone
1 ze jego osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

11) zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne
niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i1 psychicznych przez osoby
zobowigzane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych
praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

12) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce
si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkow
rodziny, a takze innych oso6b wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegllnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalno$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualng, powodujace
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia
1 krzywdy moralne u oséb dotknigtych przemoca;

13) osobie stosujgcej przemoc domowg — nalezy przez to rozumie¢ petnoletniego,
ktory dopuszcza si¢ przemocy domowej;

14) swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada
wiedze na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;.



Rozdzial 2

Standardy ochrony maloletnich w Szkole Podstawowej nr 391 w Warszawie

Standard I

Rodzice i pracownicy placowki znaja ,,Standardy ochrony maloletnich”.

Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich™ zostatl opracowany, zgodnie z Ustawg
z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
(Dz.U. 22023 r. poz. 1606).

Zapoznano z nim personel placowki, rodzicow/opiekundéw prawnych dzieci oraz
dzieci.

Dokument wprowadzono do stosowania w placéwce.

Dokument udostgpniono w bibliotece szkolne;.

Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrodd rodzicéw na zebraniach
z rodzicami.

Standard 11

Personel wspoltworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko w placowce.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

W placéwcee zatrudnia si¢ personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym

Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel weryfikuje osobe w rejestrach

karalno$ci  panstw  trzecich ~w  zakresie  okreslonych  przestepstw

(lub odpowiadajacych im czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub

w przypadkach prawem wskazanych, poprzez o§wiadczenia o niekaralnosci.

Dyrektor placowki okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan

podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,,Standardy

ochrony matoletnich”.

Pracownicy placowki sg swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialno$ci prawnej

cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardow ochrony matoletnich.

W placéwce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow

z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczegolnosci:

a) rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka;

¢) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich;

d) znajomosci praw dziecka, praw cztowieka 1 praw ucznia oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostgpnionych danych osobowych;



e) odpowiedzialno$ci prawnej za zdrowie 1 zycie powierzonych opiece
maloletnich;

f) procedury ,,Niebieskie Karty”;

g) bezpieczenstwa relacji catego personelu z dzie¢mi, uwzgledniajaca wiedze
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z dzieckiem.

5. W placéwce prowadzi si¢ systematyczng diagnoze¢ czynnikow ryzyka i czynnikoéw

chronigcych poczucie bezpieczenstwa dzieci, a w szczegolnosci w obszarach:

a) realcji migdzy nauczycielami i dzie¢mi;

b) relacji miedzy dzie¢mi;

c) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen
srodowiskowych;

d) srodowiska ksztalcenia (bezpieczenstwo emocjonalne na lekcjach,
poszanowanie odmiennos$ci, rowno$¢ i sprawiedliwos$¢ w przestrzeganiu zasad
1 regulaminoéw szkolnych, podmiotowe traktowanie dzieci).

Standard 111

Placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem
i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwce znajduje si¢ punkt informacyjny (gabinet pedagoga szkolnego), gdzie
mozna znalez¢ przydatne informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy,
ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka
w Internecie, mozliwosci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane
kontaktowe placowek zapewniajacych pomoc 1 opieke¢ w trudnych sytuacjach
zyciowych.

2. Wszyscy rodzice maja dostep do obowigzujacych w placowce ,,Standardow ochrony
maloletnich” oraz znajg procedury zglaszania zagrozen.

3.  Rodzice sa angazowani w dziatania placowki prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

4.  Placowka umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
warsztatow, szkolen, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejg¢tnosci
zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w Internecie oraz z zakresu
wychowania pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych
1 krzywdzenia psychicznego dziecka.



Standard IV

Placowka zapewnia dzieciom rowne traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Placowka oferuje uczniom edukacje w zakresie praw dziecka, oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocg 1 wykorzystywaniem.W kazdej grupie odbywaja sie:

—  zajecia na temat praw dziecka/praw czlowieka/praw 1 obowigzkow dziecka;

—  zajecia na temat ochrony przed przemocg oraz wykorzystywaniem,

—  zajecia z zakresu profilaktyki przemocy rowiesniczej;

—  zajecia na temat zagrozen bezpieczenstwa dzieci w Internecie.
W kazdej grupie uczniowie zostali poinformowani, do kogo maja si¢ zgtosi¢ po pomoc
1 rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.
W placoéwce dostgpne sg materiaty edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz ochrony
przed zagrozeniami przemoca 1 wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad
bezpieczenstwa w Internecie (broszury, ulotki, itp.).
W placéwce wyeksponowane sg informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numery bezplatnych telefonow zaufania dla dzieci
1 mtodziezy.

Standard V

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia

maloletnich zapewnia skuteczng ochrone¢ dzieciom.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.

a) przemocy rowiesniczej;

b) przemocy domowej;

c) niedzowolonych zachowan personelu wobec matoletnich;

d) cyberprzemocy.
Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka nie moze
narusza¢ jego godnos$ci, wolno$ci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).
W placowce ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
przez niego krzywdy.
W placéwce wskazano osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkod¢ matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuniczego oraz osobg
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”.
W placowce wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu 1 udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach
przyjmujacych zgloszenia jest upowszechniona na stronie internetowej placowki oraz
na tablicy ogloszen w budynku szkolnym.



6. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegaja Poltyke
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujaca w placéwce
(RODO).

Standard VI

W placéwce wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa dzieci w obszarze relacji
spolecznych oraz ochrony przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placowce opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi
a personelem.
2. W placowce okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegoOlnosci zachowania niedozwolone.
3. W placoéwce opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do
sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi
1 zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalnymi w innej formie.
4. W placowce opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:
a) przemocy fizycznej;
b) przemocy psychicznej;
c) przemocy domowej;
d) przemocy seksualnej;
e) cyberprzemocy.
5. W placéwce opracowano i wdrozono procedurg ,,Niebieskie Karty”.
6. Pracownicy placowki realizuja plan wsparcia dziecka po ujawnieniu doznanej przez
niego krzywdy.

Standard VII

Dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
sq dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwce prowadzony jest rejestr spraw zglaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen zwigzanych z krzywdzeniem dzieci
sktadaja oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzane sa do zachowania
bezpieczenstwa uzykanych danych osobowych.

3. Obieg dokumentow w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem maloletnich okresla
Instrukcja Kancelaryjna.



4. Zasady przechowywania ujawnionych incydentow lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniemu jest zgodny z Instrukcja Archiwizacyjna.

5. Dokonuje si¢ szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz
zasadnosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkow ochrony.

Standard VIII

Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dzialan
z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony dzieci sag weryfikowane przynajmnie;j
raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane sa wnioski z kontroli
»Standardow ochrony matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty
zewngetrzne.

3. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor placowki.

Rozdzial 3
Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiazujace w Szkole
Podstawowej nr 391 w Warszawie

Zasady zatrudniania pracownikow w Szkole Podstawowej nr 391 w Warszawie
oraz dopuszczania innych osob do opieki nad dzieé¢mi.

1. Dyrektor placowki przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy
nawigzania stosunku pracy (Karta Nauczyciela, Kodeks pracy) oraz terminu jej trwania
uzyskuje informacje:

a) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz
z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego;

b) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym
praktykantéw i1 wolontariuszy dopuszczonych do pracy z dzie¢mi zaswiadczenie
z Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych dla Nauczycieli;

c) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w szkole/placéwce i dopuszczeniem
wolontariuszy lub praktykantow do kontaktu z dzieémi i opieki, z Rejestru
Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

2. Nie jest wymagane przedstawienie zaswiadczen, w przypadku, gdy z nauczycielem jest
nawigzywany kolejny stosunek pracy w tej samej placowce w ciggu 3 miesiecy od dnia
rozwigzania albo wygasnigcia na podstawie art. 20 ust. 5S¢ poprzedniego stosunku

pracy.



Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych sktadaja przed nawigzaniem
stosunku pracy pisemne potwierdzenie spelniania warunku:
a) posiadania peinej zdolno$ci do czynnosci prawnych i korzystania z praw
publicznych;
b) ze nie toczy si¢ przeciwko kandydatowi postgpowanie karne w sprawie o umysine

przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.
W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dzie¢mi
osoby posiadajacej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do zlozenia
przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi informacji z rejestru
karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
W przypadku, gdy prawo panstwa, ktorego jest osoba, o ktorej mowa w pkt 4
nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedkiada si¢ informacje
z rejestru karnego tego panstwa.
W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
si¢ rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w pkt 5 , sktada pracodawcy oswiadczenie
o tym fakcie wraz z os§wiadczeniem, Ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub
ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 6, sktadane sa pod rygorem odpowiedzialno$ci
karnej za ztozenie fatszywego os§wiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
Informacje, o ktérych mowa w pkt 4-7, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatacza
do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczgciem pracy lub
dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sg zobowigzani do zapoznania si¢ z:

a) Statutem placoéwki;

b) regulaminem pracy;

c¢) standardami ochrony matoletnich obowiazujacych w szkole/placowce;
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d) regulaminami i instrukcjami bhp i ppoz.;
e) polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

10. Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o§wiadczenia o zobowigzaniu
si¢ do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotaczane do umow o $swiadczenie dziatalno$ci wolontariackiej lub
praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

Zasady bezpiecznych relacji dzieci i personelu Szkoly Podstawowej nr 391w Warszawie
Zasady ogolne

Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w szkole, monitorujg sytuacje
1 dobrostan dziecka. Pracownicy wspieraja dzieci w pokonywaniu trudno$ci. Pomoc dzieciom
uwzglednia: umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci/
specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad ,,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy. Znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia.

Zasady komunikacji z dzieckiem
Komunikacja budujaca dobre relacje z dzieckiem
Personel:

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuje spokoj, cierpliwos¢ 1 szacunek. Okazuje tez
zrozumienie dla trudnosci i problemow dzieci.

2.  Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji 1 krytyki na kazde obrazliwe,
niewlasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa dzieci oraz na wszelkie formy
zastraszania 1 nietolerancji w$rdd nich.

3. Daje dziecku prawo do odczuwania i moéwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wlasnego zdania oraz prawo do bycia wysluchanym przez personel/nauczyciela.

4.  Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje,
a nie hierarchi¢ zaleznos$ci oraz nieufnos$¢ 1 wrogosc.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka.

6. Nie obrzuca dziecka wyzwiskami, nie wySmiewa i nie o$miesza go, np. stosujac
o$mieszajace dziecka przezwiska i zdrobnienia.

7. Unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujacych,
krytykanckich. Nie wytyka btedow dziecka w sposob, ktory go rani.

8.  Nie grozi dziecku, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy postepow
w nauce w sposob uwlaczajacy godnosci i poczuciu wilasnej wartosci dziecka.

9. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie dziecka lub jego postepy
w nauce, nie dowcipkuje i nie zartuje z dziecka, w sposob ktory obniza poczucie wiasnej
wartosci dziecka.
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10.  Shlucha uwaznie dzieci, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku 1 dane;j
sytuacji. W relacjach z dzie¢mi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat ,,JA”.

11.  Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania dziecka,
tj. krytykuje dziecko taki sposob, aby nie czut si¢ zraniony, zmuszony do obrony czy
do kontrataku.

12.  Nie podnosi glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci. W sytuacji wymagajacej interwencji wobec dziecka nie podnosi
glosu, nie krzyczy na niego, moéwi wyraznie, bez szeptu 1 krzyku, stara si¢ utrzymac
spokojny ton glosu. Utrzymuje z dzieckiem kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy
znajduje si¢ blisko drugiej osoby, ale nie narusza jej przestrzeni osobiste;.

Komunikacja z dzie¢mi stuzaca rozwigzywaniu konfliktow i utrzymywaniu swiadome;j
dyscypliny

Personel:

1. W rozwigzywaniu konfliktéw stosuje nastepujace zasady konstruktywnej komunikacji:
a) nie ocenia;
b) nie uogolnia, nie interpretuje;
c) nie daje ,,dobrych rad", nie moralizuje;
d) stosuje komunikaty ,,JA”;
e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie
czlowieka;
f) skupia swojg uwage na rozméwcey, koncentruje si¢ na tym co mowi;
g) okazuje rozmoéwcy szacunek;
h) upewnia si¢, czy dobrze rozumie swojego rozmowce;
1) wystluchuje dziecko;
j) mowi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje;
k) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z dzieckiem podczas rozwigzywaniu konfliktoéw wystrzega sie:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi;

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast mowi¢ o konkretnych sytuacjach
1 konkretnych przyczynach irytacji, zto$ci, przypisuje si¢ pewne zdarzenia
statym cechom osoby);

¢) niewlasciwego zrozumienia intencji dziecka;

d) niespojnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacj¢ dajaca dziecku poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i1 psychospotecznego, chronigcg go od poczucia,
ze rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u dziecka poczucie
niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

4.  Umieje¢tnie, w sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,
stosujac w zaleznosci od potrzeb rozne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,
mediacje, arbitraz, itp.
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5.

10.

Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling dzieci:
a) rozwigzuje pojawiajace si¢ problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez dzieci;
b) nie podnosi nadmiernie glosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym dzieciom, ktore
famig ustalony porzadek;
¢) wykazuje empati¢ wobec dzieci,
d) ustala (przypomina) obowigzujace zasady — wyraznie okresla oczekiwane
zachowania dzieci dotyczace réznych rodzajow aktywnosci dzieci, np. pracy
w tawce, dyskusji w grupie, nauczania skierowanego do catej grupy, pracy
samodzielnej).
Metody dyscyplinowania dzieci dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Metody te nie moga narusza¢ godno$ci i1 nietykalno$ci osobistej dzieci (zakaz
stosowania kar fizycznych).
Karanie dzieci stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla nich.
Upominajac stownie, perswazyjnie, stara si¢ opanowaé wilasne negatywne emocje,
np. zto$¢, zdenerwowanie.
Wyjasnia dziecku, za co 1 dlaczego zostalo ukarane. Przekazuje dziecku utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/ rzeczowy, wolny od stygmatyzowania
dziecka, nakierowany na ocen¢ zachowania dziecka, a nie jego osoby.
Karzac dziecko za naganne/niewtasciwe zachowania, personel rownocze$nie dostrzega
1 nagradza pozytywne zachowania dziecka.

Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym
nawigzywania relacji o charakterze seksualnym

Kontakty personelu z dzie¢mi nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych norm
1 zasad. Wszyscy sa sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielg ich 1 nie
dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewngtrzny, wiedz¢ i umiejg¢tnosci).
Personel nie wykorzystuje wobec dziecka relacji witadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec dziecka, np. takiej jak:
zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociaggniecie za wilosy, bicie przedmiotami,
wykrecanie rak, itp.
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak:
a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu dziecka w grupie;
b) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiggnig¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji seksualnej, §wiatopogladu czy sytuacji majatkowej;
c) wyszydzanie dzieci, wySmiewanie, o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie;
d) nadmierne, wygoérowane wymagania nauczycieli/personelu, zbyt surowe oceny,
zastraszanie dzieci, obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspotmiernych
do win;
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10.
11.

12.

13.

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach

internetowych;

f) umieszczanie obrazliwych, o$mieszajacych dzieci rysunkéw, zdjeé i filmow;

g) rozpowszechnianie  wszelkich  nieprawdziwych, ponizajacych  dzieci

materialow.
Personel nie stosuje naruszajagcych godnos¢ dziecka wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci
seksualnej, w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym;

b) dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do pici;

c) wulgarnych lub niestosownych dowcipdéw i zartow, cmokania, itp.;

d) nie publikuje zadnych prywatnych zdj¢¢ ani innych informacji o dzieciach i ich
rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku,
Instagramie, itp., bez zgody zainteresowanych stron.

Personel nie narusza nietykalno$ci osobistej dziecka. Nie zachowuje si¢ wobec dziecka
W sposob niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie glaszcze, nie poklepuje
W sposob poufaly, dwuznaczny w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb seksualnych.
Nie zmusza dziecka do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.
Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z dzie¢mi, np. nie angazuje si¢ w takie
aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
Upewnia/informuje dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie
1 moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.

Personel zachowuje szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli dzieci te
dazylyby do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku
zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie dziecka, zapewnia
obecnos¢ innej osoby dorostej lub, na zyczenie dziecka, innego dziecka.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
1 w korzystaniu z toalety.

Zasady nawigzywania kontaktu z dzie¢mi w godzinach pracy, za pomoca kanalow

sluzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

Kontaktujac si¢ z dzieckiem personel traktuje go podmiotowo.

Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac si¢
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wladzy.

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celéw mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkow personelu.
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10.

12.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufno$ci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

Niedozwolone zachowania dzieci w placowce

Stosowanie agresji i przemocy wobec innych 0sob:
a) agresji i przemocy fizycznej w roznych formach, np.:
v’ bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba;

fizyczne zaczepki,

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
v’ rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:
v’ obelgi, wyzwiska;

AN N NI NI

v' wy$miewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
v" bezposrednie obrazanie ofiary;
v" plotki i obrazliwe Zarty, przedrzeznianie ofiary;
v’ grozby;
c) agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:
v’ ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
wulgarne gesty;
niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;
straszenie;
gapienie sig¢;
v’ szantazowanie.

AN NN

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w grupie, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie
do placowki ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji.
Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajec¢ i zabaw organizowanych
w placowce.

Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.

Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych, np. bieganie, itp.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasno$ci innych 0so6b oraz wlasnosci szkolne;.
Kradziez/przywlaszczenie wtasnosci kolegdw lub innych osob oraz wtasnosci szkolne;.
Wytudzanie pienigdzy lub innych rzeczy od innych dzieci.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie).
Znecanie si¢ (wspotudzial w znegcaniu si¢ nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegdéw, wulgaryzmy.

Ktamanie, oszukiwanie kolegéw/ innych 0sob.
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Rozdzial 4

Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
maloletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Zakres zadan poszczegdlnych pracownikow szkolty w przypadku podejrzenia lub uzyskania
informacji, ze matoletni uczen jest krzywdzony:

a) Dyrektor szkoty:

» przyjmuje zgloszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia maltoletniego;

» Dbierze udzial w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi;

» w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec maloletniego podejmuje
decyzje o uruchomieniu procedury ,,Niebieska Karta”;

» w przypadku, gdy matoletni doswiadcza przemocy domowej lub jezeli
rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg wspOtpracy ze szkola, sktada wniosek
owglad w sytuacje rodziny do sadu lub zawiadamia policje lub prokurature
o podejrzeniu przestgpstwa;

» w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia maloletniego zawiadamia policje;

» w sytuacji gdy sprawca przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia
policje;

» w przypadku, gdy sprawca przemocy jest nieletni, a wczeSniejsze metody
postepowania szkolnego okazaly si¢ nieskuteczne zawiadamia sad;

» organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla matoletniego;

» prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego;

» zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan np. ulatwia konsultacje
trudnych spraw ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na
przemoc wobec matoletnich;

» uzyskuje od rodzicow i opiekunow informacje zwrotne na temat realizacji

w szkole Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

b) Pedagog i psycholog szkolny:

YV V VYV

Y

YV V V

przyjmuje i odnotowuje sprawe zgtoszenia przemocy w rodzinie;

diagnozuje sytuacje ucznia i jego rodziny;

jest koordynatorem pomocy matoletniemu oraz jego rodzinie;

przeprowadza rozmowy z matoletnim oraz jego rodzicami lub prawnymi
opiekunami;

pozostaje w kontakcie z wychowawcg i1 dyrektorem w sprawach dotyczacych
matoletniego;

pomaga pracownikom szkolty we wilasciwym postepowaniu wzgledem ofiary
przemocy;

informuje rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia;

pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na réznorodne sytuacije;
kieruje dziecko oraz rodzicow do placéwek specjalistycznych;
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wspolpracuje ze specjalistami pomagajacymi dziecku i jego rodzinie;

uruchamia procedur¢ ,,Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie formularza
,,Niebieska Karta”;

dokumentuje podejmowane dziatania wzgledem maloletniego i jego rodziny
(zalacznik nr 1);

opracowuje plan wsparcia dziecku krzywdzonemu;

umozliwia poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong matoletniego
przed zagrozeniami oraz pozytywnymi metodami wychowawczymi;

uzyskuje od rodzicow i opiekundéw informacje zwrotne na temat realizacji
w szkole standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

dba o to, by na terenie szkoty znajdowatly si¢ powszechnie dostgpne informacje
o organizacjach i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy.

c) Wychowawca:

» przyjmuje zgloszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporzadza
notatke stuzbowa;

» powiadamia dyrektora szkoty i pedagoga szkolnego;

» uruchamia procedur¢ ,Niebieskiej Karty” poprzez wypelnienie formularza
,,Niebieska Karta”;

» w przypadku, gdy uczen ma obrazenia przeprowadza go do miejsca udzielania
pomocy;

» pozostaje w kontakcie z rodzicami ucznia;

» opracowuje wspoOlnie z pedagogiem i psychologiem plan wsparcia
krzywdzonemu;

» udziela wsparcia uczniowi oraz monitoruje jego sytuacje;

» monitoruje zespot klasowy, by skutki przemocy nie wptywaty na sytuacje szkolng
ucznia;

» dba o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
Z uczniami;

» dba o to, zeby rodzice znali obowigzujace w szkole standardy ochrony
maloletnich, zachg¢ca rodzicow/opiekundw uczniow do angazowania si¢
w dziatania na rzecz ochrony maloletnich;

» umozliwia rodzicom/opickunom prawnym poszerzanie wiedzy i umiej¢tnosci
zwigzanych z pozytywnymi metodami wychowawczymi oraz ochrong przed
zagrozeniami,

» uzyskuje od rodzicow i opiekunow informacje zwrotne na temat realizacji
w szkole standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

d) Nauczyciele:

» przekazuja wychowawcy i pedagogowi lub psychologowi szkolnemu informacje
o tym, ze podejrzewajg przemoc wobec ucznia;

» uruchamiajg procedure ,Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie formularza

,,Niebieska Karta”;
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» dbaja o realizacje¢ tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
pedagogicznej z uczniami.
e) Niepedagogiczni pracownicy szkoly:

» reaguja na objawy przemocy oraz niepokojace zachowania, ktorych moga by¢
swiadkami;

» zglaszaja obserwowane niepokojace sygnaty dyrekcji szkoty,
pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub nauczycielom.

2. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia, Ze uczen jest ofiarg przemocy domowej:

» przyjecie informacji o podejrzeniu krzywdzenia ucznia, sporzadzenie notatki
stuzbowe;;

» jesli osobg przyjmujaca zgloszenie jest nauczyciel to informuje o zaistnialtym
fakcie lub zdarzeniach wychowawce lub pedagoga szkolnego;

» wychowawca lub  pedagog/psycholog badaja  okoliczno$ci  sprawy
np. przeprowadzaja rozmowe¢ z poszkodowanym (gdzie i1 kiedy doszto do
zdarzenia lub zdarzen, jaka byla ich czgstotliwos¢ itd.);

» wychowawca lub pedagog szkolny informujg dyrektora szkoty (jesli wymaga tego
sytuacja po zbadaniu sprawy);

» wychowawca lub pedagog wzywa do szkoty rodzica, prawnego opiekuna lub
osobe z najblizszej rodziny pokrzywdzonego, ktorej sprawa nie dotyczy;

» pedagog/psycholog i wychowawca opracowuje plan wsparcia dziecku i rodzinie;

» jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia dyrektor,
wychowawca  lub  pedagog/psycholog  wzywa  pomoc  medyczng
(po wcezesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundéw prawnych);

» dyrektor podejmuje decyzj¢ o wdrozeniu procedury ,,Niebieska Karta” i wyznacza
pracownika, ktory jg przeprowadza;

» dyrektor sktada wniosek do odpowiedniej instytucji:

v'w przypadku podejrzenia popehienia przestepstwa dyrektor powiadamia
policje lub prokurature;

v w przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o$mieszania
dziecka, wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim
dyrektor powiadamia sad lub zespdt interdyscyplinarny do spraw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

3. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy ze strony
pracownika szkoty:

» osoba podejrzewajgca krzywdzenie ucznia w szkole zglasza problem
dyrektorowi;

» dyrektor podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem,
rozmowa z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa
z pracownikami szkoty na temat zdarzenia, obserwacja pracownika itd.;

» dyrektor powiadamia rodzicow lub prawnych opiekundéw ucznia;
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>

>

dyrektor szkoly po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa ogolnego i prawa pracy, stosuje kare
porzadkowa, powiadamia prokuratur¢ Iub kieruje sprawe do komisji
dyscyplinarnej dla nauczycieli;

w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglaszaja rodzice lub opiekunowie
prawni ucznia dyrektor lub pedagog/psycholog moga zaproponowac
zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngetrznej bezstronnej instytucji;
Ze spotkania z rodzicami sporzadza si¢ notatke;

jesli osoba przyjmujaca zgloszenie ucznia o tamaniu jego praw jest nauczyciel
to informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach, wychowawce dziecka lub
pedagoga szkolnego;

w zaleznos$ci od sytuacji dyrektor informuje rodzicéw i1 dziecko o poczynionych
ustaleniach i mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

4. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w szkole przez rodzica lub cztonka
rodziny innego ucznia:

>

osoba bedaca swiadkiem krzywdzenia ucznia przez rodzica lub dorostego cztonka
rodziny innego ucznia zgltasza problem pedagogowi szkolnemu lub dyrektorowi
szkoty;

dyrektor 1 pedagog przeprowadzaja rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na
temat zdarzenia, pouczaja 1 podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji;

o zaistniatym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez
dyrektora i pedagoga lub psychologa z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego
ucznia, ktory dokonat krzywdzenia zostaja powiadomieni rodzice/prawni
opiekunowie tego dziecka;

krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga
1 psychologa;

w przypadku, gdy sytuacja powtorzy sie, dyrektor szkoly powiadamia o tym
fakcie policje.

5. Procedura postgpowania w przypadku krzywdzenia ucznia przez innych uczniow:

>

>

bezposrednia, natychmiastowa reakcja nauczycieli 1 pracownikéw szkoty na akty
agresji i przemocy, przerwanie agresji lub przemocy;

rozmowa nauczyciela z ofiarg 1 sprawcag przemocy, naktonienie sprawcy
do zado$¢uczynienia;

jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub inny
pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu
rodzicéw lub opiekunéw prawnych);

jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne wychowawca lub pedagog
szkolny przeprowadzaja rozmowe¢ z krzywdzonym uczniem (gdzie, kiedy
dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwos¢ itd.), rozmawiajg
ze sprawca/sprawcami oraz z ewentualnymi §wiadkami,
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wychowawca lub pedagog zawiadamia lub wzywa do  szkoly
rodzicow/opiekunéw prawnych krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawcow
(jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okolicznosci zdarzenia);

uczniowi bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ pomoc psychologiczno-
pedagogiczng zgodnie z jego potrzebami;

ucznia bedgcego sprawcg przemocy obejmuje si¢ stalg opieka i1 kontrolg
wychowawcy lub pedagoga/psychologa szkolnego;

z uczniami, ktoérzy byli §wiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja)
nauczyciel omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujac rozmowe na to, jak sobie
radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowa¢ na krzywdzenie i komu zglasza¢, gdy
dochodzi do takiego krzywdzenia. Jesli problem dotyczy danej klasy
wychowawca lub pedagog przeprowadzaja dodatkowe =zajecia dotyczace
przemocy i radzenia sobie z agresja oraz rozwigzywaniem konfliktéw. Dzialania
koordynuje 1 monitoruje wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny;

w przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor,
wychowawca lub pedagog po rozpoznaniu sprawy informuje
rodzicow/opiekunow prawnych poszkodowanego ucznia o mozliwosci
zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

6. Procedura postgpowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

>

>

nauczyciel lub inna osoba posiadajgca wiedzg o zdarzeniu informuje o tym fakcie
wychowawce, pedagoga lub dyrektora szkoty;

osoba, ktorej zgloszono zdarzenie zobowigzana jest: wyjasni¢ zdarzenie
i ewentualnie ustali¢ sprawce:

v' porozmawia¢ z poszkodowanym uczniem (zapewni¢ wsparcie psychiczne,
poradg),

v' porozmawia¢ ze sprawcg, ustali¢ okoliczno$ci zajscia, zobowigza¢ ucznia
do zaprzestania takiego postgpowania i usuni¢cia materiatéw z sieci,

v' powiadomi¢ opiekunéw poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,

v" powiadomi¢ opiekunow sprawcy o zaj$ciu, omoOwi¢ z nimi zachowanie
dziecka,

v’ zaproponowac pomoc psychologiczno-pedagogiczng uczniom
(poszkodowany, sprawca), jezeli jest taka potrzeba,

w przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i jesli uczen jest nadal
krzywdzony dyrektor podejmuje stosowne dziatania prawne;

w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca
lub pedagog po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicow/opiekunéw prawnych
poszkodowanego ucznia o mozliwo$ci zawiadomienia policji.

7. Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami psychicznymi, ktéry zachowuje si¢
agresywnie w stosunku do innych lub siebie:

>

nauczyciel zostawia klas¢ pod opieka innego nauczyciela lub pracownika szkoty
1 zaprowadza ucznia do pedagoga/psychologa lub pielegniarki szkolne;;
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» nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce klasy;

» wychowawca lub pedagog po zbadaniu okoliczno$ci zdarzenia informuje
dyrektora szkoly (jesli sytuacja tego wymaga);

»  jesli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia
dyrektor lub inny pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekundéw prawnych);

» wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzaja rozmowe
z poszkodowanym uczniem, sprawcg oraz ewentualnymi swiadkami;

» wrazie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoty
rodzicéw (prawnych opiekunow) chorego dziecka i poszkodowanego;

» jesli rodzice/opiekunowie prawni wspotpracuja ze szkola ustala si¢ dzialania
wobec chorego ucznia;

» wobec poszkodowanego ucznia ustala si¢ formy wsparcia dostosowane do jego
potrzeb 1 sytuacji;

» dzialania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog szkolny;

» jeslirodzice/opickunowie prawni nie wspolpracuja ze szkotg lub podjete dziatania
sg nieskuteczne, a akty agresji sg cz¢ste dyrektor szkoty powiadamia sad.

Rozdzial 5

Procedura skladania zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode¢ maloletniego oraz zawiadomienia sadu
opiekunczego

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyt 18. roku zycia, jest ofiarg

przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

1.

Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatk¢ stuzbowa i1 przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

. Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmow¢ z uczniem w celu potwierdzenia faktu

krzywdzenia, poinformowa¢ go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjac i upewnic
si¢, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas
prowadzonych dzialan. Nastepnie pedagog wzywa do szkoty rodzicow/opiekundow
prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe, informuje o zamiarze podjecia okreslonych
dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu bezpieczenstwa.

Pedagog szkolny sporzadza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia na podstawie rozmow
z uczniem, nauczycielami, wychowawca 1 rodzicami oraz plan bezpieczenstwa (pomocy
dziecku), ktory uwzglednialby sposoby zapewnienia uczniowi bezpieczenstwa oraz opis
wsparcia, jakie szkota moze mu zaoferowaé, a takze informacje o specjalistycznych
palcowkach pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

Pedagog szkolny ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy
dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec
ucznia i zobowigzanie do skonsultowania sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto
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ustala harmonogram kontaktéw z osobami 1 instytucjami wspierajacymi rodzing w sytuacji
przemocy wobec dziecka.

. Dyrektor informuje o obowiazkach szkoly zglaszania do prokuratury oraz do sadu
rodzinnego i nieletnich przemocy wobec maloletniego.

. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiaja podjecia dziatan proponowanych przez
szkote, dyrektor szkoty niezwlocznie sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego i nieletnich.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

Rozdzial 6

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie
oraz utrwalonymi w innej formie

. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu zaréwno pracownikom, jak
1 uczniom w czasie zaje¢ i poza nimi.

. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoty bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji.
Do obowigzkdow tej osoby nalezg dziatania wedtug ponizszych procedur:

» zabezpieczenie sieci internetowej szkoly przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje oprogramowania;

» aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb;

» okresowe sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostgpem
do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych treSci wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢, kto korzystat
z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje¢ o uczniu, ktory korzystat
z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony
pracownik przekazuje wychowawcy, ktory przeprowadza z nim rozmowe
na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej
rozmowy nauczyciel uzyska informacje, ze uczen jest krzywdzony, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwencji.

. Istnieje regulamin korzystania z Internetu przez uczniéw oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.

. W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoty ma on obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik szkoty
czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez uczniéw podczas zajec.

. Szkota zapewnia statly dostep do materiatlow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.
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Rozdzial 7

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
1. Rozpoznanie sygnatow wskazujacych na krzywdzenie matoletniego.

» zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka;
» prezentowanie odpowiedzialnej postawy za uczniow i gotowos¢ do reagowania
w sytuacji zagrozenia ich dobra.

2. Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji

» w przypadku dostrzezenia sygnalow przez szkole nalezy je zweryfikowac,
zbierajgc informacje pochodzace od innych pracownikow szkoty oraz zawarte
w dokumentac;ji;

» pedagog szkolny zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace do pomocy
uczniowi w szkole oraz wspoélpracuje z innymi instytucjami i osobami,
np. kuratorem sagdowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym;

» nauczyciel wychowania fizycznego, pielggniarka szkolna zwracajg uwage
na $lady pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do rozbierania si¢, oznaki bolu przy
poruszaniu si¢ itp.;

» wychowawcy i nauczyciele obserwujg zaburzone zachowanie ucznia, ktére moze
by¢ skutkiem krzywdzenia;

» dokumentacja szkolna zawiera informacje o nieobecnosciach ucznia, jego
ocenach, adnotacje o zachowaniu ucznia;

» w razie potrzeby nawiazuje si¢ kontakt z pracownikami innych stuzb i instytucji
zajmujacych si¢ dzieckiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych
informacji.

3. Potwierdzenie sygnatow z innych zrédet. W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest
krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z osobami z jego otoczenia: rodzicami,
rodzenstwem i nauczycielami rodzenstwa.

4. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka. Po zebraniu
1 analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.

5. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka. Procedury postgpowania zostalty opisane w rozdziale 4.

6. Dziatania prawne. Dziatania prawne polegaja na zgloszeniu sprawy policji, prokuraturze
sadowi lub zespolowi interdyscyplinarnemu w zaleznosci od sytuacji opisanych
w rozdziale 5.

7. Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu:

» zauwazenie sygnatlow krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspotpracy z innym sluzbami dziatajacymi w lokalnym systemie pomocy;

» podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka
1 rozwigzywania jego problemow;
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» w uzasadnionych przypadkach podjecie dzialan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury);

» objecie ucznia na terenie szkoly konieczng pomoca w realizowaniu przez nie
zadan szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i réwie$nikami;

» korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy
wychowawcow 1 nauczycieli.

Rozdzial 8

Monitoring stosowania standardow

. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardow ochrony matoletnich jest
pedagog szkolny.

. Pedagog odbiera zgloszenia dotyczace problemow zwigzanych z zagrozeniem
bezpieczenstwa dzieci; reaguje na te zgloszenia, konsultuje w miar¢ potrzeb z innymi
podmiotami; w uzasadnionych przypadkach moze zgtasza¢ sprawy odpowiednim stuzbom
(MOPS, GOPS, policja, sad rodzinny, przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego,
prokuratura).

. Pedagog 1 psycholog szkolny na biezaco zbiera opinie rodzicow, prawnych opiekunow
i dzieci o rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane
w trakcie rozméw z dzie¢mi, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie i ocenie
z informacji wychowawcow; nauczycieli; informacji pozyskanych ze srodowiska lokalnego
1 instytucji wspotpracujacych ze szkota.

. Pedagog szkolny okresowo przeprowadza diagnozg¢ dotyczaca problematyki przemocy
1 zagrozen.

. Pracownicy szkoty, rodzice, uczniowie moga proponowa¢ zmiany w standardach ochrony
matoletnich oraz wskazywac na naruszenia w szkole ustalonych zapisow.

. Dyrektor wprowadza niezbedne zmiany i oglasza pracownikom szkoly nowe brzmienie
standardow ochrony matoletnich.

Rozdzial 9
Przepisy koncowe

Standardy ochrony matoletnich wchodzg w zycie z dniem ogloszenia.
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Zalgcznik nr 1

KARTA INTERWENCJI

1. Imig¢ i nazwisko dziecka, klasa

4. Opis dziatan podjetych przez pedagoga, wychowawce lub innego pracownika.

Data

Dziatanie

5. Spotkania z opiekunami dziecka.

Data

Dziatanie
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6. Forma podjetej interwencji:

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa.
b) Whniosek o wglad w sytuacje dziecka.
c) Inny rodzaj interwencji. Jaki?

8. Wyniki interwencji: dziatania organdéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkota je uzyskata,
dziatania szkoty, dziatania rodzicéw.

podpis pracownika
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